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KOKYB ES POLITIKA
2011-12-30

llgamet patirtis, paZzangios inovacijos,isy sialomi plataus asortimento bei adkdusios kokybs
produktai suteikia mums neabejatipranaSurn automobiliy pramorgs srityje ir leidZia juéti i priekj.

.ranagra” — tai kokyle, patikimumo garantija, aukStas profesionalumo dygpasirengimas
bendradarbiauti su naujais klientais ir partneriglitojant aZininga bei atvig versh.

TIKSLAS

Budami Lietuvos rinkos lyderiai, mes siekiame nuaolati augimo, pdtros ir kokykes lygio,
atitinkartio auk$iausius reikalavimus. Esame patikimiisa klienty partneriai ir visuomet siekiame
operatyviai bei kokybiskai tenkintyjporeikius. Tiek dabar, tiek ateityjetsy tikslas ir veiksmai yra
nukreipti | socialires bei ekonomiés naudos sy klientams krima, iSlaikyti ir jtvirtinti lyderio
pozicija Lietuvos rinkoje, pisti rinka uzZsienio Salyse, patenkinti kli@ntikestius bei skatinti kliento
pasitikejima — tai yra nasy varomoji gga.

STRATEGINIAI UZDAVINIAI, VEIKLOS KRYPTYS

Nuolat tobulinti kokys vadybos sistegrpagal ISO 9001 standarto reikalavimus.

Nustatyti klient; poreikius ir juos prognozuoti.

Tobulinti teikiamas paslaugas bei diegti technimasjoves.

Remti nusy klientus vystanty versh.

Plésti autoservig ir parduotuv tinkla strategikse Lietuvos vietose.

Bendradarbiauti su visais pasaulyje Zinomais aubdlimoatsargini daliy gamintojais
Sistemingai kelti vig lygiy darbuotoy kvalifikacija.

Stiprinti kiekvieno darbuotojo atsakia@oZziiri i darbo kokyk pagal pareigas ir kompetericij

BENDROVES VADOVYBE JSIPAREIGOJA

Suteikti glygas darbuotojams kokybiSkai ir naSiai dirbti, ikidhant darbuotaj saug ir sveikat,
socialines garantijas ir geranorSsavitarpio supratimo atmosfer

Pripazinti darbuotaj nuopelnus, frybing iniciatyva ir skatinti juos siekti aukStesnrezultaty.
Suteikti alygas icjy ir pasiilymy realizavimui,jvertinant j praktire naud.

Kreipti ypatingy demeg, parenkant darbuotojus ir keliamtlvalifikacija.

Mokéti atlyginima, atsizvelgiani darbo rezultatus.

Kasmet perdiréti kokybes politika, kad ji nuolat iSlikg tinkama.

APLINKOS APSAUGA

Nuolatos ieSkome tdlaly optimizuoti energetini resurg savo veikloje panaudojum vykdome tarSos
prevencij beijsipareigojame atitikti teisinius aplinkos apsaugskalavimus.

RaSiuojame ir utilizuojame susidariusias atliekasemtiuodamiesi mus supagios aplinkos bkles
gerinimg bei tarSos prevencijos priemgntaikyma, siekiant sumazinti neigiamimores poveik
aplinkai.

UAB ,,TANAGRA" kokybés
dirbantys imores pavedimy
nuostatomis. Politika kas

prieinama  visuomenei, visi darbuotojai asmenys
iti, su Sia politika ir savokige privalo vadovautis jos
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